AYUDATEMPORAL
DEL CARIBE S.A.

¢COMO HAGO PARA RETIRAR
MIS CESANTIAS?

Seior trabajador en mision, recuerde que solo podra retirar los
montos consighados a su fondo de cesantias siempre y cuando
cumpla con las causales determinados por ley.

Causas establecidas por la ley
para retirar las cesantias

Por terminacion de la relacién laboral,
ya sea por finalizacion del contrato o
por retiro voluntario.

Por compra de vivienda o lote

Por remodelacion de vivienda

Para estudio en entidades de
educacién superior reconocidas
por el estado

NOTA: Ver los requisitos que necesita segun su caso a
continuacion.
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Y AYUDATEMPORAL
DEL CARIBE S.A.

REQUISITOS PARA RETIRAR
LAS CESANTIAS:

e CONT. RACT | &

TERMINACION DE LA RELACION LABORAL

Para este caso el fondo entregara al trabajador las sumas
consignadas a su favor, debe solicitar ante ATC su
correspondiente carta para tramite personas en oficinas de
PROTECCION.

Si desea que ATC realice su proceso de forma virtual debe
aportar carta , la cual debe contener:

-Nombre completo del trabajador.

-NUumero de documento de identidad.

-Numero de teléfono celular.

-Autorizar a AYUDA TEMPORAL DEL CARIBE S.A. a
realizar el tramite de cesantias.

-Indicar el tipo de cuenta, nimero de cuenta y entidad
Bancaria a la cual pertenece la cuenta reportada donde se
consignaran sus cesantias.

-Firmar carta.

Nota: Una vez usted tenga todos los documentos antes mencionados
debe enviarlos escaneados en archivo PDF al correo
gestionhumanaeayudatemporal.com

El proceso de retiro de cesantias virtual se realiza semanalmente los
dias viernes.
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AYUDATEMPORAL
DEL CARIBE S.A.

REQUISITOS PARA RETIRAR
LAS CESANTIAS:

COMPRA DE VIVIENDA O LOTE

« Certificado de compra y venta autenticado no superior a 30 dias.

» Fotocopia de documento de identidad del trabajador, quien hace la
compra de la vivienda o lote.

» Fotocopia de documento de identidad del vendedor.

» Carta del trabajador dirigida a Ayuda Temporal, solicitando el retiro
de sus cesantias por motivo de compra de vivienda o lote e indicar
los siguientes datos:

-Nombre completo del trabajador.

-NUmero de documento de identidad.

-Numero de teléfono celular.

-Autorizar a AYUDA TEMPORAL DEL CARIBE S.A. a realizar el
tramite de cesantias.

-Indicar el tipo de cuenta, nimero de cuenta y entidad Bancaria a la
cual pertenece la cuenta reportada donde se consignaran sus
cesantias.

-Firmar carta.

Nota: Una vez usted tenga todos los documentos antes mencionados
ebe enviarlos escaneados en archivo al correo

deb | d hivo PDF al

gestionhumanaeayudatemporal.com

El proceso de retiro de censantias virtual se realiza semanalmente los
dias viernes.
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Y AYUDATEMPORAL
DEL CARIBE S.A.

REQUISITOS PARA RETIRAR
LAS CESANTIAS:

REMODELACION DE VIVIENDA

Fotocopia de cedula del trabajador

Certificado de tradicion de la vivienda.

Cotizacion de materiales, expedida por una ferreteria legal
con NIT

Carta del trabajador dirigida a Ayuda Temporal, solicitando
el retiro de sus cesantias y el motivo de remodelacion de
vivienda e indicar los siguientes datos:

-Nombre completo del trabajador.

-NUumero de documento de identidad.

-Numero de teléfono celular.

-Autorizar a AYUDA TEMPORAL DEL CARIBE S.A. a
realizar el tramite de cesantias.

-Indicar el tipo de cuenta, numero de cuenta y entidad
Bancaria a la cual pertenece la cuenta reportada donde
se consignaran sus cesantias.

-Firmar carta.

IMPORTANTE: La casa a la cual se le hara la remodelacion debe
estar a nombre del trabajador o conyugue.

Nota: Una vez usted tenga todos los documentos antes
mencionados debe enviarlos escaneados en archivo PDF al
correo gestionhumana@ayudatemporal.com

El proceso de retiro de censantias virtual se realiza
semanalmente los dias viernes.
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AYUDATEMPORAL
DEL CARIBE S.A.

REQUISITOS PARA RETIRAR LAS
CESANTIAS:

ESTUDIOS

» Fotocopia de documento de identidad del trabajador

o Volante de matricula o semestre del trabajador o perteneciente a
conyugue e hijos.

» Fotocopia documento de identidad de conyugue e hijos y documento
gue demuestre el vinculo familiar.

» Carta del trabajador dirigida a Ayuda Temporal, solicitando el retiro de
sus cesantias y el motivo por concepto de estudios e indicar los
siguientes datos:

- Nombre completo del trabajador.

- NUmero de documento de identidad.
- Numero de teléfono celular.

- Firmar carta.

IMPORTANTE: Este tramite es completamente personal por lo tanto ATC
entregara carta para tramite en PROTECCION, quienes a su vez generan
cheque a nombre de la institucion para pago de los estudios.

Recuerde tener clara la razon social de la institucion academica.

Una vez usted tenga todos los documentos antes mencionados debe
enviarlos escaneados en archivo PDF al correo
gestionhumana@ayudatemporal.com
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